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Rekordjagd statt Krisenmodus?
Perspektiven fiir den
Tourismus in Brandenburg

Landerveranstaltung Brandenburg
Hoppegarten, 12. Oktober 2023

Trager Ostdeutscher
Sparkassenverband (OSV)
mit Unterstiitzung durch:
Sparkassen- und Giroverband
Hessen-Thiiringen

Durchfiihrung dwif-Consulting GmbH
Referenten Maike Berndt
Karsten Heinsohn
é Finanzgruppe »
Ostdeutscher Sparkassenverband dw'f




04.10.2023

Die Wettbewerbssituation der
ostdeutschen Bundeslander und
Destinationen
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Jetzt erst recht
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Beherbergungs- Betriebe Gewerbe-
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Nachholeffekte
und zunehmende
Rekordzahlen

Gewerbliche
Ubernachtungen Januar-
Juli 2023 ggii. 2022 in %

Ost-D +8,7%
D +12,8%

.
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Gute Aussichten
far 2023: (Fast)
alle Regionen
im Plus

Gewerbliche
Ubernachtungen Januar-
Juli 2023 ggii. 2022

.
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18,9
17,0

Hessen
Nordrhein-Westfalen
Berlin

Bremen

Thiringen

Sachsen
Baden-Wiirttemberg
Hamburg
Bayern
Saarland
Rheinland-Pfalz
Sachsen-Anhalt
Niedersachsen  Inland
Brandenburg
Mecklenburg-Vorpommern

Schleswig-Holstein

Quelle: dwif 2023, Daten Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt

Ausland +21,0
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Flach- & Hiigelland 21N Flussregionen

+9,2% +10,6%
+12,0% +12,1%

Quelle: dwif 2023, Daten Statistische Bundesamt Bild: freepik

Boom-Segment Rang Urlaubsziel von Campern
Camping: 7 Rugen
Ost-D beliebt 16 Usedom

24  Harz
Suchanfragen der letzten
12 Monate auf Google 29  Spreewald
(Stand Juni 2023) 32  Meckl. Seenplatte

44  Sachsische Schweiz

46 Brandenburg

82 Thiringen

92 Sachsen
100 Rhén
é Finanzgruppe Quelle: BeyondCamping
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Brandenburg:
Vor-Corona-Niveau
erreicht
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Ubernachtungen in gewerblichen Betrieben in Brandenburg nach

Monaten 2023, 2022 und 2019 (absolut)
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——Tagesausfliige Normaljahr Tagesausflige 2022 ——Tagesausfliige 2023 [ Veranderung ggii. Normaljahr

o
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Tagesreisen-EKG: Sommer 2023 auf Normalniveau

Tagesausflugsintensitat: Durchschnitt der privaten Tagesausfliige pro Kopf in einer Kalenderwoche

Quelle: dwif 2023, Daten dwif-Tagesreisenmonitor
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N

FREIZEITPARK
AB 2024!

Bild: www.kiddinx.d&; freepik

FrQizeitWi rtSChaft Burgen/Sch]ﬁsser
regeneriert sich 2019 -259

2022 +32% ==
WY/ Museen/Ausstellungen

= 2019 -4y ek
"M 2022 -3%

Entwicklung der Besucher- -~ s L
zahlen Januar-Juli 2023 S BT T

éider/Theren
2019 -12%

29092U'3. B B D
2022 +18% |

o0 -89 -39

202 +169% +119% *

.
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Die Preisspirale
geht nach oben

Entwicklung der
Eintrittspreise in der
Freizeitwirtschaft
2023 ggii. 2022

MAGDEBURG UND HALLE

Zoos leiden unter steigenden Energie- und
Rohstoffpreisen

Harzer Schmalspurbahnen erhohen Preise fiir

Brocken-Bahn

dpa 22.02.2023 - 10:25 Uhe

Nach Corona bedroht nun der
Energiemangel die Hallenbader

Hallenbider sind gerade im Winter gut fitr Karper und Seele. Doch nach Corona kénnte nun der Gasmangel
fiir die niichste Schli Betreiber ingt zuverhindem.

o
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BB gesamt

Museen - Chemnitz

Energiekrise: Museumsbund
warnt vor neuen Schlielungen

@ Luckenwalde: Eintrittspreise in der Fliming-
Therme steigen ab 1. Marz

Quelle: dwif 2023, Bild: freepik

dwif
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Auslandsnachfrage
springt wieder an

i a‘
Tagesreisen
stabilisieren sich

Geschéftsreisen weiter
mit langsamer Erholung

- N TR 7
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Stadte mit Leisure-Fokus
wiederim Kommen

Kurzreisen bei Gasten
auf dem Prifstand
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Unsere Frage an Sie:

o
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WWW.VOXr.com/osv

Bei welchen Themen sehen Sie
die groliten Potenziale fur die
Tourismusentwicklung in
Brandenburg?

(bitte nur die drei wichtigsten ankreuzen)

dwif
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Die Lage der Betriebe

.
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Die grofRen
Herausforderungen

flr die Betriebe
sind und bleiben ...

25

.
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Kostenstrukturen
eines stadtischen
3-Sterne-Hotels

Vollhotel:
107 Betten | 62 Zimmer :
56 Beschaftigte (inkl. Azubis)

GuV-Daten fiir 2017

Annahmen 2023:
@ 22% Kostenanstieg

(inkl. Energiekosten)

.
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Arbeitskrafte-

Rechenbeispiel

mangel

Energie- &
Warenkosten

Digitalisierung/
Prozess-
optimierung

2017

2023

Umsatz

Personalaufwand

Warenaufwand
Energie

Sonstiges

Gewinn
vor Steuern

2,8 Mio.€ 2,8 Mio.€

42%
18%
4o
28%
8%

499%
22%
1%
34%
-12%
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Investitionsdruck wachst, Investitionsspielraum nutzen

Eigenkapital — Preise —~ iti '
1genkapita s Investitionsniveau
Investitionen >~ Zufriedenheit PLV steigern

Quelle: Deutscher Sparkassenverband, Elektronische Bilanzdaten, PLV=Preis-Leistungs-Verhaltnis

30

Immer noch
weniger Arbeits- | -
krafte als 2019

Beherbergung B

Touristischer Arbeitsmarkt _8,9%
in Brandenburg:
Gastgewerbe im Vergleich
2022 ggu. 2019

Gastronomie

.
5 Finanzgruppe
Ostdeutscher Sparkassenverband

14



04.10.2023

Gastgewerblicher
Arbeitsmarkt:
Teilraume stark
unter Druck

Beschaftigte (SvB & GeB)

nach Landkreisenin

Brandenburg 2022 ggii.

2019

H >+5,0%

20,0% bis <+5,0%
2-5,0% bis <0,0%
M >-10,0% bis <-5,0%

W <-10,0%

.
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Quelle: dwif 2023, Daten: Arbeitsagentur, Kartengrundlage GfK dwif

Sehr hoher
Teilzeitanteil,zu P 49,7 %
wenig Nachwuchs | arbeitenin Teilzeit
in Brandenburg & | |
22,5%

Sozialversicherungs- sind uber 55 Jahre ait
pflichtig Beschaftigte ‘ ‘

und Auszubildende im i .
i hr2022 ‘
Gastgewerbe im Jahr 20 y _29,0%

weniger Ausbildungsstellen als
vor 10 Jahren

. ; i s
S Finanzgruppe Datenguelle: Bunde!
Ostdeutscher Sparkassenverband i
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Gastezufriedenheit: Stabilisierung, aber Preis: Investitionsbedarf fiir weitere
PLV immer entscheidender , Preisakzeptanz

n

Bilder: freepik

Arbeitsmarkt: kaum Entspannung, nicht nachlassen,
auch Prozesse neu gestalten (Digitalisierung!)

35

Tagestourismus:

Ein Milliardengeschaft fur Brandenburg
und Motor fiur die regionale

Entwicklung?

.
5 Finanzgruppe
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Tagestourismus:

o

Volumen 2019 fast . #

erreicht, Umsatze <
stark gestiegen f 96 Mmio.

Tagesreisen
2022

Umsatz
— £
Lo 2,7 Mrd. €

ggu. Vorjahr

o =
S Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, DateAfdwif-Tagesreisenmonitor, Bild:
Ostdeutscher Sparkassenverband presse‘reiseland-bran&nburg.de, Steffen Lehmann

Tagesausfliige in Brandenburg finden immer & (fast) tiberall
statt...

GroRstadte
Herbst-/ q

Wintermonate*

% 41%

Klein-/Mittelstadte

Montag bis
Freitag

landlicher Raum

EH

*Nov bis Apr

38
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Besuch von
L mit vielféiltigem Restaurants, Cafés etc. Shopping

Aktivitatsspektrum

Aktivitaten der
Tagesausfliglerin
Brandenburg

(Auswahl, aggregiert,
Mehrfachnennungen)

Sehenswiirdigkeiten/ 'Veranstaltungen,
. Attraktionen ' Auffiihrungen etc.
5 Finanzgruppe

.
Ostdeutscher Sparkassenverband Quelle: dwif 2023, Daten dwif-Tagesreisenmonitor 2022, Bilder: freepik dw,f

39
Tagesausflluge als wichtiger Erfolgsfaktor
fUr eine ganzjahrige Grundauslastung
© froreawre, e dwif
40
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Errichtung/Erhalt
von Betrieben &

Infrastruktur

Einschdtzung der DMO

,Uber das touristische Aufkommen der
Tagesgaste erfahrt der lokale Einzelhandel
eine Nachfrage, die fiir dessen
(sehr) starker Beitrag wirtschaftliches Uberleben notwendig ist,
des Tagestourismus allein durch die einheimische Bevélkerung
jedoch nicht zu erbringen ware.*

Zitat aus Expertengesprdch

o
=] Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, Daten Stimmungsumfrage bei den ostdeutschen Touristikern, Bild: freepik -f
Ostdeutscher Sparkassenverband dWl

41

Symbiose:
Tagestourismus starkt die Stadt-Land-
Verflechtung. Beide Seiten profitieren

vom Ausflugsverkehr.

.
5 Finanzgruppe
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Ausflugsverkehr
ist haufig
Binnentourismus!

Anteile der
Herkunftsstrome
nach Raumtypen
(Tagesausfliige)

.
5 Finanzgruppe
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Balance:

04.10.2023

- e
Landlicher
‘ Raum
® 39%
b
34% / \9%
19% 42% \
Klein-/ 9% GroR-
Mittelstdadte stadte

50%

Quelle: dwif 2023, Daten dwif-Tagesreisenmonitor 2022, Bild: freepik

Ausgleich zwischen den Bedurfnissen
von Tagesgasten und Einheimischen

.
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Positive Effekte Meine Region profitiert
starker sichtbar vom Tagestourismus!

9
~ G

BB

machen

Einschdatzung der
Einwohner

%

o
=] Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, Daten Einwohnerbefragung Ostdeutschland 20,
Ostdeutscher Sparkassenverband

Tagestourismus
starkt das Freizeit-

& Kulturangebot v' Gastronomieangebote
vor Ort

v Wander-/Radwege

v’ Parks/Freiraume/Natur

Wahrnehmung positiver

Auswirkungen durch die v' Offentliche Wege/
Einwohner auf ... FuRgdangerzonen

(Top-N ) '
op-Nennungen v Attraktionen/

Sehenswiirdigkeiten

.
=] Finanzgruppe Quelle: dwif 2023, Daten Einwohnerbefragung Ostdeutschland 2023, Bild: freepik
Ostdeutscher Sparkassenverband
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Negative Effekte des Tagestourismus sind in Brandenburg
spurbarer...

18%

nehmen durch

Tagesausflugler
in ihrer Region
B | Beeintrichtigungen
~ ~ wahr! '

Wenn, dann:

' saisonal/zeitlich begrenzt
lokal/an Hotspots

S Wr.o. W
e: divifR023, Daten Einwohnerbefragung 2022, Bilder; ee:ik. g ok 3 gr- N 3

47

Defizite z f
. Hohe Zufriedenheit
beeinflussbar, .
H ford -7 Natur/Landschaft
erausroraerung - gute Luft
Mobilitat _ Ruhe
N _ Erholungsmadglichkeiten
N Wander-/Radwege
N
:; Verbesserungsbedarf
rf _ Verkehrsinfrastruktur
Zufriedenheit mit dem ti OPN://& Indlv1]ilualverkehr
Angebot in der eigenen o eranstal Lr:ngen
Region ?; Freizeiteinrichtungen
=
f Q'

.
5 Finanzgruppe

fif 2023, Daten Einwohnerbefragung 2022, Bild: freepik
Ostdeutscher Sparkassenverband B st il Dl S o B e s g e B L

i e
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Tagestourismus in
Brandenburg...

Mehrheitlich im landlichen  Negative Effekte sind
Raum & Klein-/Mittelstadte spiirbarer

\\\\\\J\\\\\k\

Geringere Wertschdtzung durch
Bevolkerung auf dem Land

.
5 Finanzgruppe lfy‘_’/’;—’
—

Ostdeutscher Sparkassenverband _‘.———"

S5k

Einwohner wiinschen
OPNV & Ruhe

sich

AGTTTTC) LI Mobilitat in Prod

verstehen und gezielt jyms SEsE T e AEe
rechen

Handlungsfelder
im Tagestourismus-
management

Besucher
managen

Wertschatzung

erhdhen

Produkte und
Erlebnisse entwickeln

Quelle: dwif,
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Bewusstsein &
Wertschatzung fur
Tagestourismus
erhdhen

Beitrage zur regionalen
Entwicklung noch zu
wenig bekannt

.
5 Finanzgruppe
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Zielgruppen
kennen, verstehen
und gezielt
ansprechen

Auch Bevoélkerung als
tagestouristische
Zielgruppe verstehen

.
5 Finanzgruppe
Ostdeutscher Sparkassenverband
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\‘-; Tagestourismus als eigenstdndiges
"‘ Segment
“ Wirkung als Image- und
Lebensqualitatsfaktor
" Wirtschaftsfaktor durch Daten &
, Zusammenhadnge greifbar machen
{ ¥ ¥
¥ Zusammenhdnge darstellen zum besseren
\ Verstandnis
"
\ Bewusstsein durch Austausch &
\ 2 Binnenkommunikation schaffen

Wissen liber Tagesgdste in Ihrer Destination
— Motive, Erwartungen, Anreise etc.

Unterscheidung bei Produktentwicklung und
Vermarktung

— Ubernachtungs- und Tagesgéste

— auswartige und einheimische Tagesgaste

Gezielte Ansprache der Einwohner
— Bewusstsein fiir Freizeit- und Lebensqualitat
vor Ort erhéhen

Gezielte MarketingmaBnahmen fiir Ausfliigler

24
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Nebensaison

nachsten

Greifswald: Gezieltes Tagesgastemarketing in der

VISIT GREIFSWALD.INFO

Unsere historische
Altstadt wartet -
auf Euch.

www.greifswald.info

55

Produkte &
Erlebnisse
entwickeln

Spezifische
Anforderungen der
Tagesgdste
beriicksichtigen

.
5 Finanzgruppe
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Infrastruktur, / \j Erlebnis-

Produkte
mit

charakter

Produkte & #7 4
Erlebnisse

Wieder- . Qualitats-
kommen sicherung
anregen

Bild: Leezarius/Fotolia
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T
I  prte

Seenland Odr-Spr»ee (Brandenburg):
Spataufstehertouren far GroBstadtmesch

]
14

33 Abenteuer 100 %

... fir Ausgeschlafene schnell und klimafreundlich raus aus Berlin

eenland-oderspree.de/spaetaufsteher

Mobilitat in e
Produkt- Mobilitatsmanagement

estaltun ! -
g g s letzte

integrieren N - Meile*

) 2>k & OPNV
Komfortable
Erreichbarkeit und ;
Minimierung der e ey ' LN ! Park-
Verkehrsbelastung ‘ : : ' raum

Abstimmung der Mobilitat Sensibilisierung und
auf den tagestouristischen —— Beratung durch die

) Bedarf Touristiker
S Finanzgruppe Bild: Ernst/Fotolia dwif

Ostdeutscher Sparkassenverband
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NTEDERSACHSELE T[N

Tagesausflugsplanung per App und OPNV
in Niedersachsen

= ‘; ‘ . - P ’
~ Finde Ausflugs-Tipps, die mit Bus & Bahn gut
N erreichbar.sind!

s Kategorieund Startort wahlen

¢ Von dort aus gut erreichbare Ziele entdecken
¢ Direktoder mit’\genigen Umstiegen anreisen

o

Besucher 7 Reduzierung
i punktueller

Managen ; Uberlastungs-
situationen

Bewerbung
alternativer Ausflugs-
ziele mit weniger
Nachfrage

Steuerung und Lenkung
der Ausflugler
als besondere

Herausforderung

Datenerhebung
& Monitoring

.
5 Finanzgruppe
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Ausflugsticker Bayern:
Digitale Gastelenkung in Echtzeit /‘

Bayern
Ausflugsticker \—

BAYERN

lhre Vorteile auf einen Blick

#riicksichtsvolldurchbaye

Aktuelle Meldungen - kennen wir
Wo ist es voll? Was ist geschlossen? Was gibt es fur Alternativen?

Ausflugstipps - liefern wir

Fur Sie passende Ausflugstipps, auch abseits bekannter Pfade!

Routing - haben wir
Auf dem begquemsten & schnellsten Weg an |Ihr Traum-Ausflugsziel

% B8 D

o
5 Finanzgruppe Quellen: ausflugsticker.bayern, ruecksichtsvoll.erlebe.bayern
Ostdeutscher Sparkassenverband

dwif
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Tagestourismusmanagement als

gemeinschaftliche

Aufgabe

in einer Destination verstehen!

Quelle: dwif, Bf®F€epi
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https://www.instagram.com/explore/tags/rücksichtsvolldurchbayern/
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