,Bezahlsysteme/ Mobile Payment
und digitale Spracherkennung®

01.11.2021




,,AUf geht,s _ erfolgreich dlgltalc‘ - eine Initiative der IHK COtthW m
zur Forderung der Digitalisierung im Tourismus ol

Begruf3ung

,Bezahlsysteme/ Mobile Payment und digitale
Spracherkennung*

,,Auf geht’s — erfolgreich digital“

Ist eine Initiative der IHK Cottbus zur Férderung der Digitalisierung im
Tourismus fur Unternehmen in Sudbrandenburg*®

Partner: Tourismusverband Spreewald e.V., DEHOGA Brandenburg

EIDEHOGA  Spreewald 2

R G




,,AUf geht!s _ erfolgreich dlgltalc‘ - eine Initiative der IHK COtthW % m
zur Forderung der Digitalisierung im Tourismus Lo

Unsere Partner

il DEHOGA

BRANDENBURG

01.11.2021 ,



,,AUf geht,s _ erfolgreich dlgltalc‘ - eine Initiative der IHK COtthW
zur Forderung der Digitalisierung im Tourismus

Programm

10:00 Uhr Begrufung
IHK Cottbus, Anne-Marie Tranitz,
Tourismusverband Spreewald e. V., Ramona Graf

10:05 Uhr ,,Bezahlsysteme/ Mobile Payment und digitale Spracherkennung*

Pascal Gebert, Realizing Progress
11:30 Uhr Pause

11:45 Uhr ,,Bezahlsysteme/ Mobile Payment und digitale Spracherkennung*

Pascal Gebert, Realizing Progress
13:00 Uhr Feedback/Netzwerken

gl DEHOGA Spreewalc: :



,,Auf geht’s — erfolgreich digital“ - eine Initiative der IHK Cottbus
zur Forderung der Digitalisierung im Tourismus

i o

Unsere nachsten Veranstaltung

« 15.11.2021 (9:00-12:00 Uhr): Online-Seminar ,, Lebensmittelhygiene in
der Gastronomie - aktuelle Rechtsvorschriften®(freie Platze vorhanden)

v Spreewald’:
01.11.2021 7] !:?AE!'!QS%/RA}; Jpre R 5



,,Auf geht’s — erfolgreich digital“ - eine Initiative der IHK Cottbus
zur Forderung der Digitalisierung im Tourismus

Angebot vom Bildungszentrum der IHK Cottbus

Bezuschusste Schulungen zur ausgebildeten Fachkraft fir Hotel- und

Gaststattenunternehmen
«  Mdgliche Qualifikationen: Fachkraft im Gastgewerbe, Restaurantfachmann/-frau,
Hotelfachmann/-frau, Koch/Kochin

*  Finanzierung (Agentur fur Arbeit):
« Bis zu 100% des Arbeitsentgeltes (bei bis zu 9 Mitarbeitern im Unternehmen)
* Bis zu 100% der Ausbildungskosten

01.11.2021 !:?AE!-!QBC%R \ Spreewald )



,,Auf geht’s — erfolgreich digital“ - eine Initiative der IHK Cottbus
zur Forderung der Digitalisierung im Tourismus

Angebot vom Bildungszentrum der IHK Cottbus

Bezuschusste Schulungen zur ausgebildeten Fachkraft fur Hotel- und
Gaststattenunternehmen

Ansprechpartnerin:
Marita Ungermann: Tel.: 0355/365 2709, E-Mail: ungermann@cottbus.ihk.de

01.11.2021 E DEHOGA SE[QQwalﬁ ,
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,,Auf geht’s — erfolgreich digital“ - eine Initiative der IHK Cottbus
zur Forderung der Digitalisierung im Tourismus

Forderprogramm ,,InvestGast*

Richtlinie des Landes Brandenburg zur Investitionsforderung in kleinen und mittleren

Unternehmen des Gastgewerbes
Woflr?
* Bauliche Modernisierung, Umbau, Ausbau der Kapazitaten
* Reduktion von Ansteckungs-gefahren
* Verbesserung betrieblicher Prozesse (Digitalisierung)
Was?
» Forderfahige Ausgaben 6.000 - 60.000 €

e Zuschuss bis zu 80% max. 48.000€

* De-minimis: 3 Steuerjahre max. 200.000€

« keine Kumulation mit anderen Fordermitteln

01.11.2021 E DEHOGA S[]I'QQWE]I[: 8



,,Auf geht’s — erfolgreich digital“ - eine Initiative der IHK Cottbus
zur Forderung der Digitalisierung im Tourismus

Forderprogramm ,,InvestGast*“

Richtlinie des Landes Brandenburqg zur Investitionsforderung in kleinen und mittleren

Unternehmen des Gastgewerbes

Wie?
« Antragstellung bis 31.08.22 online Gber ILB-Kundenportal
« Malnahme-beginn nach bestatigten Eingang ILB, spatestens 1 Monat nach Bescheid
» Fortfihrungs- und Hygienekonzept erforderlich

Wer?
« KMU mit Betriebsstatte in Brandenburg
- Hotels, Gast-hofe, Pensionen, Restaurants, Gaststatten, Imbissstube, Cafés, Eissalons,
Gastronomie-bereiche der Fahrgast-schifffahrt

Ansprechpartner: Dan Hoffmann, 0355 365 1551, dan.hoffmann@cottbus.ihk.de

01.11.2021 !:?AE!-!QBC%/& Spreewald .



,,Auf geht’s — erfolgreich digital“ - eine Initiative der IHK Cottbus
zur Forderung der Digitalisierung im Tourismus

Claudia Bruschle N\ Claudia Volkmer
Unternehmen begleiten Mitglieder betreuen/ Unternehmen begleiten
Tourismus %3 Existenzgrindung/ Tourismus

claudia.brueschle@cottbus.ihk.de / 0355 365-1403 & claudia.volkmer@-cottbus.ihk.de / 0355 365 3202

@) /inkcottbus @ /HKCottbus
0 cottbus.ihk.de @/ihkcottbus O @IHKCottbus
@ cottbus.ihk.de/Newsletter @ [ihkcottbus

7] {'
01.11.2021 !:?AEN L NS?R \ M 10
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SPRACHERKE

Pascal Gebert
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REALIZING PROGRESS Realizing Progress p‘
EIN NETZWERK-UNTERNEHMEN

&®




Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

#NEWWORK

,Wir sind ein Ensemble von Enthusiasten.
Gemeinsam mit Euch gestalten
wir den Wandel im digitalen Zeitalter.”




BEZAHLSYSTEME, MOBILE PAYMENT UND Realizing Progress
DIGITALE SPRACHERKENNUNG

Digitalisierung bei der Kommunikation mit auslandischen Gasten
Die Rolle von Sprachapplikationen

Aktuelle Entwicklungen bei Bezahlsystemen und im Mobile Payment



Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

SF ICH MICH
VORSTELLEN?

PASCAL GEBERT

BERATUNG | NETZWERKPARTNER BEI TOURISMUSZUKUNFT

~

pascal@realizingprogress.com
+41 76 520 29 22



WARM-UP o i B
MIT UNSEREM GEMEINSAMEN WHITEBOARD

Géste aus welchen Landern sind Dir belm Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land
heutigen Workshop besonders wichtig?

Vormname, Land Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land

Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land Vorname, Land

Gaste aus welchen Landern sind Dir beim heutigen Workshop besonders wichtig?

https://app.mural.co/t/tourismuszukunftde8811/m/tourismuszukunftde8811/1635677758682/1c01b197e4cbaceab34b04a5c416ace3f5chb06af?wid=0-1610743341570&outline=open



https://app.mural.co/t/tourismuszukunftde8811/m/tourismuszukunftde8811/1635677758682/1c01b197e4c6aceab34b04a5c416ace3f5cb06af?wid=0-1610743341570&outline=open

Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

“INE BEDURFNISS
AUF DEM WHITEBOARD

#ERWARTUNGEN

https://app.mural.co/t/tourismuszukunftde8811/m/tourismuszukunftde8811/1635677758682/1c01b197e4cbace
ab34b04a5c416ace3f5cb06af?wid=0-1610747148358&outline=open



https://app.mural.co/t/tourismuszukunftde8811/m/tourismuszukunftde8811/1635677758682/1c01b197e4c6aceab34b04a5c416ace3f5cb06af?wid=0-1610747148358&outline=open

BEI DER KOMMUNIKATION

MIT AUS

AN

DISCH

Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM
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]
DIGITALISIERUNG ALS TRENDTHEMA NR

Tourismus & Gastronomis

Was sind Ihrer Meinung nach die drei wichtigsten Trendthemen, die die Entwicklung des

Tourismus bis zum Jahr 2030 bestimmen werden?

Digitalisierung
Urmwal /Kiima

Nachhaitig Raisen Siow
Taurism/ Entschleunigung

Mabilitiit/ Eersichbarkeit

Fachkuafie Nachfolge
Clobalisierung/Internationaiisizrung
Overtourism Tourismusbewusstsain
Authantizitit/ Erlebniskylpur
Individulisierung Fiexibilisierung
Qualitit 0%

Verindertes Reiseverhaltan

Neus Strukturen, Geschifts madslle
Earriarefreihgit

Technalogie

Open Datz

I I BT

Kinstiiche Intalliganz
Sicherhei

Demographie

Gesundheit
Besucherenkung Storyteling
Finanzizrung /investitianan
Kaoperationen/ Netzwerke
Sharing Economy
Regionalisierung

Politik

Sanstiges

DOWNLOAD

.,:E=H ._',x.;i LE_JP?.GH ﬁWTH

Quelle

= Quellenangaben anzeigen

= Verffe, "rlic"ungsa"gaben anzeigen
Veriffen tlichungsdatum
Dezember 2019

Region
Deutschlang
Evhebungszeitraum

April 2018

Anzahl der Befragten

509 Befragte

Besondere Eigenschaften
Touristische Betriebe

Art der Befragung
Pa~el-5efn3gung

Realizing Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

» Touristische Betrieb.e in
Deutschland sehe die
Digitalisierung als das
wichtigste Trendthema

bis 2030

in- hland-bis-2030/
i -trendthemen-in-deutsc
ista.com/statistik/daten/studie/1122657/umfrage/tourismus-tr
: : tatista.c
Quelle: https://de.s
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DIGITALISIERUNG
BEI DER
MIT AUSLANDISCHEN GASTE




KOMMUNIKATION MIT UNSEREN
AUSLANDISCHEN GASTEN

Die meistgesprochenen Sprachen weltweit: Anzahl der Sprecher als Muttersprache
oder Zweitsprache”* (in Millionen)

Hindi

Englisch

Spanisch

Russisch
Portugiesisch

Bengali
Malaiisch-Indonesisch
Urdu

Deutsch

Franzdsisch

1] 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400
Anzahl der Sprecher als Muttersprache oder Zweitsprache in Millionen
Quellen Weitere Informaticnen:

Encyclopzadia Britannica; SIL International Weltweit
@ Statista 2019

Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

Bei welchen Sprachen bzw.
Herkunftslandern hatten wir am
liebsten eine Unterstiitzung in der
digitaler Kommunikation?

1.600



DIE ROLLE VON SPRACHAPPLIKATIONEN 2
SPRACHASSISTENTEN o il ot
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WAS SOLL ICH HEUTE
MACHEN?

O



Google Assistant schlagt
Siri und Alexa

Anteil der Befragten, die folgende
Sprachassistenten nutzen

C

~ 23% | |
SR | |
e

18% \ /,/‘

1 5% N .
13% 13%
Google Alexa

Siri
Assistant

Cortana

Google

Home
Basis: 3.035 Befragte in Deutschland; Febr.-Mrz. 2020
Quelle: Postbank Digitalstudie 2020

@®G statista ¥a






DEEPL

e DeepL Ubersetzer  Deepl Pro APl Abos und Preise  Apps

@ Text libersetzen @ Dateien libersetzen
26 Sprachen .docx, .pptx und .pdf

Deutsch (erkannt) v Englisch (US) v Glossar
ud
Welche Sprachapplikationen kénnen wir einsetzen um die What language applications can we use to improve
Kommunikation mit unseren auslandischen Gasten zu communication with our foreign guests?
verbessern?
] QN ]! P &

www.deepl.com

DeeplL fiir Windows  kestenios Pascal Gebert —

Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

Die wohl qualitativ beste
Ubersetzung von Text.

Arbeitest Du oder deiner
Ubersetzer mit diesem oder
ahnlichen Tools um z.B. ein
Dokument oder Website
Inhalte in andere Sprachen
zu Ubersetzen?


http://www.deepl.com/

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

GOOGLE UBERSETZER Realizing Progress 19°

B (g oot Wo der bekannteste
SPRACHE ERKENNEN ~ DEUTSCH ENGLISCH  FRANZOSISCH v < ENGLISCH DEUTSCH  FRANZOSISCH v U b e rS etze r | m B rO\/\/S e r

Welche Sprachapplikationen kénnen wir einsetzen um die b Which language applications can we use to improve communication ¢

Kommunikation mit unseren auslandischen Géasten zu verbessern? with our foreign guests? » H ast d u d |e Ap p au Ch a uf
deinem Smartphone?

Meintest du: Welche Sprache Applikationen konnen wir einsetzen um die

-
+ Kommunikation mit unseren ausldndischen Gasten zu verbessern?

& 4 118 /5000 - <) oD 72 <

Feedback geben

O * 2,

Verlauf Gespeichert Etwas beitragen

Www.google.com/translate



http://www.google.com/translate

MICROSOFT TRANSLATOR Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

08:39 ¥ PR . @44 E64%

Welche S nen k6 Besonders interessant fur Live Ubersetzungen bei mehrsprachigen
s Prasentationen, Gastefuhrungen, etc. oder auch auf Reisen

1OS:
https://itunes.apple.com/app/microsoft-translator/id1018949559

Which language
applications -
can we Use Android:

| https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microsoft.translator

01m Drove

communication [

With our foreign |-

- Wir machen einen Live Versuch...

Deutsch
(Erkannt)

Englisch



https://itunes.apple.com/app/microsoft-translator/id1018949559
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.microsoft.translator

LASST UNS DIE SPRACHAPPLIKATIONEN SELBST Realizing Progress (9r®
AUSTESTEN...

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

» Hast du Dokumente, Texte oder gar Bilder
welche du gerne mal (testweise) in eine
andere Sprache oder auf Deutsch Ubersetzen
mochtest?

» o Ja?
Teste selbst die Ubersetzung mit den
Sprachapplikationen oder stelle alternativ die
Dokumente in das Mural Board:
https://app.mural.co/t/tourismuszukunftde88
11/m/tourismuszukunftde8811/16356777586
82/1c01b197e4dcbaceab34b04a5c416ace3f5cb
06af?wid=0-1635753579550&outline=open



https://app.mural.co/t/tourismuszukunftde8811/m/tourismuszukunftde8811/1635677758682/1c01b197e4c6aceab34b04a5c416ace3f5cb06af?wid=0-1635753579550&outline=open

PAUSE?



AKTUELLE ENTWICKLUNGEN BEI ‘ealizing Progress
BEZAHLSYSTEMEN UND IM MOBILE PAYMENT

In der Zeit zuriickreisen
Von Muscheln zu mobilem Bezahlen: Wie sich die beliebtesten Bezahlarten verandert haben

Muschel- Erstes Erstes Erste Mobiles, kontaktloses oder Bezahlen
geld Metallgeld Papiergeld Kreditkarte sogar biometrisches Bezahlen per Gesichts-
erkennung
- 0
‘ I‘,y nn.%:ulunll::u g = oy
1/ MU gy gpes 8V L _l
Ve A A

>

Es war 10. Jahrhundert
einmal 2.000 v. Chr. niChr 1950 Heute Zukunft
Quelle:

https://www.infineon.com/cms/de/discoveries/mobile-payment/




WIE IST DEINE EINSTELLUNG VOM MOBILEN Progress
BEZAHLEN?

Clusterung nach Einstellung zum mobilen Bezahlen

Jeder Dritte bewertet das mobile Bezahlen iiberwiegend positiv.

Aufgeschlossene:

Macht Bezahlen schneller in Prozent
In bestimmten Situationen praktisch
Gut als zusatzliche Moglichkeit neben
dem Bezahlen mit Karte

Gut als zuséatzliche Moglichkeit neben
dem Bezahlen mit Bargeld

Macht Bezahlen einfacher

Moderne, zeitgemafie Art des Bezahlens
Finde ich gut

Macht mich in vielen Situationen
unabhangiger

36

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

Skeptiker:

= |st mir zu unsicher

= Habe Bedenken beziiglich Datenschutz
und Sicherheit

= Angst vor Betrug und Hackern

= Habe Bedenken, meine Bankdaten in einer
App zu hinterlegen

= Lehne ich ab

= Habe Bedenken, meine personlichen
Daten in einer App zu hinterlegen

= Angst vor Verlust des Smartphones

= |st mir zu intransparent

= Vorteile sind mir nicht klar

Frage:Wie denken Sie allgemein Gber das Bezahlen mit dem Smartphone? Welche Aussagen treffen auf Sie personlich zu?

Basis

M =1.046

Quelle: https://www.mobile-payment-initiative.de

Quelle: EHI



CHINA BEZAHLT SCHON MOBIL...

Prognose zur Nutzung von Mobile Wallets am POS 2019°

B Nutzer in Mio. @ Transaktionsvolumen pro Nutzer (in €)

Brasilien _
Japan e - DL
uk iz I 44
sudafrika B [ 3.8
Spanien . 3.4
Italien || § . 2.5
Deutschland l 2,1
Frankreich | B I 1,5

* Transaktionen am Point-of-Sale (POS), die iber Smartphone-Applikationen
(z.B. Apple Pay, Google Wallet), sogenannte Mobile Wallets, prozessiert werden;

@ @ @ ausgewahlte Lander

@Statista_com  Quelle: Statista Digital Market Outlook

1.038,2
2.673,2
336,2
487,7
2.200,7
118,3
506,7
592,1
417,5
1.054,0

statista %a

Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM



IN EUROPA UND DEUTSCHLAND WACHST DER RealizingProgress 19®
MARKT VON MOBILE PAYMENT STARK

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

So verbreitet ist Mobile Zahlen mit dem Smartphone
Payment in Europa trendet am POS

Anteil der Personen, die Mobile-Payment nutzen, Prognose zur Nutzung von Mobile POS Payments

in ausgewahlten Landern 2020 in Deutschland

. = Nutzer in Mio. @ Transaktionsvolumen
Polen v [ =1 pro Nutzer in €
) 30 —— 2.637€ 3.000
schweden 3 [ =
25 2.500
sparien © [N > e

20

2.000

. A 0,
Niederlande ) [ 20% 15 [19.7 Vio_ SRR
Deutschland ./ _ 10% — 10 : 1.000

Frankreich { ) - 9% 5 500

= . A 0 0
Osterreich [N 8% 2020 2021 2022 2023 2024

Basis: 12.561 Befragte (18-64 Jahre) in den o. g. Landern; 22. Jul.-20. Aug. 2020 Stand: Mai 2020

Quelle: Statista Global Consumer Survey Quelle: Statista Digital Market Outlook

@®O statista %a @®O statista %a



TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

UBER WELCHEN MOBILE PAYMENT ANBIETER RealizingProgress 19®
BEZAHLEN UNSERE GASTE AM EHESTEN?

Deutschland International

PayPal-Alternativen der Alipay ist in China
Tech-Giganten holen auf [ﬁ die Nummer 1

Anteil der Befragten, die folgende Online- ' ) o
bezahlmdglichkeiten genutzt haben (in %) Anteil der Nutzer:innen des im jew. Land

popularsten Mobile Payment-Anbieters

Faey 0000 93y

96 95 95
@ coosery < )
«pey ¢ T
P royrol @ IR
26 22 24
i.c 0B.q «poy < T

M PayPal ™ Amazon Pay Apple Pay M Google Pay

® Goosersy v T

i P royral © T
2019 2020 2021 i
(0
* Mindestens einmalige Nutzung in den vergangenen 12 Monaten, . Pay @

Mehrfachnennung moglich

O

Basis: 2019: 1.564 Befragte (18-64 Jahre) in Deutschland; 31.07.-23.08.2019;
2020: 1.618 Befragte (18-64 Jahre) in Deutschland; 22.07.-20.08.2020;

2021: 2.271 Befragte (18-64 Jahre) in Deutschland; 06.04.-14.06.2021
Quelle: Statista Global Consumer Survey

©@®O statista %a

Basis: 400 bis 2.600 Befragte (18-64 Jahre) je Land, die in den letzten 12 Monaten
in Restaurants, Geschaften und anderen Verkaufsstellen mobil bezahlt haben
Quelle: Statista Global Consumer Survey

©@®O statista %a

Quelle: https://de.statista.com/infografik/25758/die-populaersten-mobile-payment-anbieter-in-ausgewaehlten-laendern/



APPLE PAY

Das Zahlungssystem von Apple wurde
speziell fur Apple Endgerate entwickelt.
Dazu gehoren neben dem iPhone auch die
Apple Watch, das iPad sowie Macbooks
und iMacs.

Die Zahlung wird Uber eine hinterlegte
Kreditkarte einer teilnenmenden Bank
abgewickelt.

Am stationaren POS wie kontaktlose
Kartenzahlung.

https://www.apple.com/de/apple-pay/

Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

& Pay



https://www.apple.com/de/apple-pay/

GOOGLE PAY

Google Pay wurde speziell fiir Android-
Gerate entwickelt und funktioniert ab
Android Version 5.0 (Lollipop) und

entsprechend zertifizierten Smartphones.

Auch hier wird die Zahlung uber eine
hinterlegte Kreditkarte einer
teilnehmenden Bank abgewickelt.

Am stationaren POS wie kontaktlose
Kartenzahlung.

https://pay.google.com/intl/de_de/about/banks/

Realizing Progress

TOURISMUS ZUKUNFT LEBENSRAUM

G Pay

P


https://pay.google.com/intl/de_de/about/banks/

PAYPAL Progress

Mit der App von Paypal ist es moglich,
weltweit Geld zu versenden und zu

empfangen.

Ob privat oder beim Onlineshoppen, die
App gibt einen genauen Uberblick Gber alle

P PayPal

https://www.paypal.com/



https://www.paypal.com/

ALIPAY

Das chinesische Onlinebezahlsystem Alipay ist die
grofdte Payment- und Lifestyleplattform weltweit.

Alipay hat uber 1 Mrd. Nutzer und ist - gemeinsam
mit WeChat Pay — Marktfuhrend in China.

Dieses Bezahlverfahren anzubieten ist - neben
WeChat Pay - besonders attraktiv fur
chinesische Touristen in Europa.

Die App beinhaltet einen Storefinder, der den
Handynutzer daruber informiert, in welchem
Geschaft er mit Alipay bezahlen kann. Vor dem
Hintergrund, dass dies die beliebteste
Bezahlmethode in China ist, kann man davon
ausgehen, dass die Touristen Geschaften mit Alipay
den Vorzug gegenuber anderen Einzelhandlern
geben werden.

https://intl.alipay.com/

Realizing Progress ?y‘

NE+

ALIPAY


https://intl.alipay.com/

WECHAT PAY Realizing Progress ?y‘

Hierbei handelt es sich um ein
Bezahlverfahren, das zur chinesischen
Social Commerce Plattform WeChat gehort
und Uber 1 Mrd. Nutzer hat.

Zahlreiche Chinesen nutzen Alipay und

h = A

WeChat Pay

https://pay.google.com/intl/de_de/about/banks/



https://pay.google.com/intl/de_de/about/banks/

KLEINE AUSWAHL W
EITE
PAYMENT ANBIETER SR MOBILD) g Progress

prucken E-Mail

Anbieter we i -
bwickel Iche direkt tber das Bankkonto Im Chedi Andermatt konnen
n Giste jetzt mit Bitcoin bezahlen

» PayBack Pay (Deutschland)
» Bluecode (Osterreich)

» Twint (Schweiz)

Bezahlung mit Kryptowahrungen?

»  www.BitPay.com

Chedi Andermatt kann ab sofort mit zwei der
1 Bitcoin und Ethereum.

ind Lifestylehotel The
hrungen bezahlt werder

ment-Losung will das The Chedi Andermatt d

»  WWW.STrip
: €.com
Mit Einfithrung der neuen Hotel-Payr
setzen, um Gasten moderne Technologien wahrend

im Zahlungsbereich auf Innovationen
ihres Aufenthalts anzubieten. Die Lancierung erfolge in partnerschaft mit dem
zahlungsdienstleister worldline und dem Schweizer Kryptodienstleister Bitcoin Suisse.

Bezahlungen mi
mit Kreditka
rte (vor Ort
und
gereits vor vier jahren gab es demnach im The Chedi Andermatt erste Uberlegungen,
dvoraussetzung war jedoch,

Kwptowahrungen als Bezahlservice fiir Gaste anzubieten. Grun
fte Kursschwankungen zu

Online) einfach
ohne laufend
e Kosten
die Transaktion so sicher wie moglich zu gestalten und risikoha
dline sei nun der startschuss fur die Akzeptanz

umgehen. Mit WL Crypto payments von worl
edi Andermatt als eines der ersten
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PASCAL GEBERT

BERATUNG | NETZWERKPARTNER BEI REALIZING PROGRESS \,
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