
Ihr Business Gateway zu den
Vereinigten Arabischen Emiraten

SUPPORTING MEMBER of:



Aufnahme von Geschäftsaktivitäten 
zwischen Deutschland und den 
Vereinigten Arabischen Emiraten

Die Vereinigten Arabischen Emirate sind eines 
der fortschrittlichsten und digital ausgestatteten 
Länder dieser Erde.  Dubai hat die Technologie 
und Innovation fest im Visier und arbeitet 
daran, das Emirat in eine weltweit führende 
"Smart City" zu verwandeln. Es strebt auch an, 
ein Maßstab für Innovation für Smart Cities zu 
werden, das auf globale Nachhaltigkeit und 
Wettbewerbsfähigkeit ausgerichtet ist. Dies 
sind auch die Kernthemen auf der im nächsten 
Jahr stattfindenden EXPO 2020.

Neben der Konzentration der Emirate auf 
Artificial Intelligience und den Aufbau einer 
digitalen Wirtschaft gibt es zudem immer noch 
Potentiale in den Bereichen : IT-Sicherheit 
für Automatisierung und Cybersicherheit, 
elektronische Zutrittskontrolle, Einbruchalarm 
und Perimeterschutz, Videosicherheitssysteme 
und physische Sicherheitssysteme.

Die arabische Mentalität erwartet jedoch 
Einfühlungsvermögen. Die Araber bevorzugen 
die persönliche Beziehung,  Geduld und das 
Vertraute - daher ist es enorm wichtig, vor Ort 
zu sein. Denn das Grundprinzip lautet:    

"Wenn man Geschäfte machen will, muss man 
sein Gesicht zeigen!"



Erleichterung zu einem erfolgreichen 
Markteintritt in die Vereinigten 
Arabischen Emirate

Insbesondere mittelständische Unternehmen 
sind beim Eintritt in den Markt der VAE auf die 
Unterstützung erfahrener Partner angewiesen. 

IMPACT Services & Trading FZ-LLC hat das 
ideale Geschäftsmodell, das sich besonders für 
kleine und mittlere Unternehmen eignet. 

IMPACT Services & Trading FZ-LLC verfügt 
über eine seit mehr als 16 Jahren etablierte 
Firmenstruktur, die sich ausländische 
Unternehmen zu Nutze machen können, um 
sofort in den Markt einzutreten.

IMPACT Services & Trading FZ-LLC leistet 
wertvolle Hilfe bei der Anbahnung erster 
Geschäftskontakte und der notwendigen 
Nachbetreuung.

        Das Angebot an Sie: neue Absatzmöglichkeiten 
in den Vereinigten Arabischen Emiraten zu 
generieren. 

    Der Vorteil für Sie: den sofortigen Eintritt in 
einen für ausländische Unternehmen 
unbekannten Markt, ohne große Vorbereitung 
und ohne zusätzliche Kosten für 
Büroausstattung oder Personal - schnell und 
effizient.

IMPACT SERVICES & TRADING FZ-LLC bietet 
Unternehmen ohne zeitliche und kulturelle 
Barrieren schnellere Ergebnisse und ist für 
Unternehmen auch kostengünstiger, als dies 
durch eigene Aktivitäten erreicht werden kann.

IMPACT Services & Trading FZ-LLC tritt als 
Repräsentant deutscher Firmen auf und bietet 
die folgenden Leistungen an:

   Renommierte Büroadresse in Dubai Internet City
   Rezeption und Telefondienst (So-Do 8.00-17.00
   Uhr)
      Marketing- und Verkaufsförderung für die 
   Produkte und Serviceleistungen des Unternehmens 
   Mehrsprachig: Deutsch, Englisch, Arabisch, Hindi
        Ausgezeichnete Marktkenntnis und Firmennetzwerk
   Intensive Kenntnis der rechtlichen und kulturellen 
   Besonderheiten
   Planung von Seminaren und Schulungen

        

    Der Vorteil für Sie:



  

 Starter-Paket

• Follow-up der recherchierten AHK-Kontakte
• Nachverfolgung dieser Kontakte (telefonisch, persönlich 
   oder per email)
• Akquisition von weiteren Geschäftspartnern/ Architekten/     
   Consultants
• Präsentationen des Unternehmens und des 
   Produktportfolios
• Persönliche Besuche von 4 Geschäftspartnern 
• Qualifizierung von Bedarfen
• Detailliertes monatliches Reporting

_________________________________________

1,500 EURO/Monat

Business-Paket

• Follow-up der recherchierten AHK-Kontakte
• Nachverfolgung dieser Kontakte (telefonisch, persönlich
   oder per email)
• Akquisition von weiteren Geschäftspartnern/ Architekten/ 
   Consultants
• Präsentationen des Unternehmens und des 
   Produktportfolios
• Persönliche Besuche von 6 Geschäftspartnern 
• Qualifizierung von Bedarfen
• Unterstützung bei Planung und Ausschreibungen 
• Veranlassung von spezifizierten Angeboten
• Detailliertes monatliches Reporting

_________________________________________

2,850 EURO/Monat

 Starter-Paket

 Individuelles-Paket 
- Angepasst an die Anforderungen des zu vertretenden
  Unternehmens
- Unterstützung bestehender Geschäftspartner
- Bereitstellung eines Teil-/Vollzeitmitarbeiters (inkl. 
   Visakosten, Gehalt und Zulagen)

Für unsere Dienstleistungen in Kooperation mit der AHK Dubai stehen diese 
Pakete zur Verfügung:

 Individuelles-Paket 



Firmenprofil

Wer und was ist IMPACT Services & Trading?

IMPACT Services & Trading FZ-LLC ist ein 
Unternehmen, das sich auf die Vertretung der 
Geschäftsaktivitäten deutscher und europäischer 
Unternehmen im Bereich der GCC spezialisiert hat. 
Die Firma wurde 2004 in Dubai in den  Vereinigte 
Arabische Emiraten gegründet.  

Unsere Stärke ist es, die Besonderheiten und 
Anforderungen der lokalen Märkte zu verstehen. 
Ein deutsch-geführtes Unternehmen, das unter 
lokalen Bedingungen mit multinationalen 
Mitarbeitern arbeitet.

IMPACT Services & Trading FZ-LLC verfügt über 
ein Team von Experten, die auf verschiedene 
Marktsegmente spezialisiert sind.

Unsere aktuelle Produktbasis umfasst elektronische 
Zugangskontrollsysteme, digitale Tresore, 
Hauptschlüsselsysteme, Schlüsselmanagementsysteme, 
Energieeffizienzsysteme, digitale Messgeräte, 
Energieverbrauch und Stromqualität und andere 
Sicherheitsprodukte. In jedem Bereich haben wir 
Zugang zu Fachleuten aus Handel und Industrie.

Wir vertreten persönlich und professionell.  Wir 
vertreten Qualität.

Die Unternehmen, die wir vertreten, wurden sehr 
sorgfältig ausgewählt, da es unsere Philosophie ist, 
sicherzustellen, dass die Produkte für diese 
Marktanforderungen konzipiert sind. Wir legen 
Wert auf bestmögliche Beratung, damit unsere 
Kunden das richtige Produkt für ihren individuellen 
Geschäftszweck erhalten. Ein wichtiger Aspekt ist 
der After-Sales-Service, da wir mit unseren Kunden 
auch nach Jahren noch gute Beziehungen pflegen.

Einige der Projekte, bei denen IMPACT SERVICES 
& TRADING FZ-LLC erfolgreich war:

BURJ AL ARAB | SKI DUBAI | EMAAR | ALDAR | 
INTERNATIONAL GOLDEN GROUP | EMIRATES 
IDENTITY AUTHORITY | JUMEIRAH GROUP | 
MAJID AL FUTTAIM | BURJ KHALIFA | ABU DHABI 
INVESTMENT AUTHORITY | ABU DHABI POLICE | 
DEWA

Gründe genug, mit IMPACT SERVICES & TRADING 
FZ-LLC zusammenzuarbeiten!



IMPACT SERVICES & TRADING FZ-LLC

      Telephone:
+971 4 362 5652

      Email:
office@impact-dubai.com

      Website:
www.impact-dubai.com

      Address:
Dubai Internet City
CANON Building DIC No. 9, GF 07
PO Box 102761
Dubai, UAE 

      Email:
office@impact-dubai.com

      Telephone:

      Website:

      Address:

Christian Fischer
Managing Partner

Geschäftsmann aus Deutschland

Aufbau, Entwicklung und Leitung von 3
Unternehmen in Deutschland als Gesellschafter und 
Geschäftsführer. Mehr als 22 Jahre Erfahrung im 
Vertrieb, Unternehmensführung, Produkteinführung, 
Finanzierung und strategische Planungen in neuen 
Märkten im In- und Ausland. Gründung deutscher 
Unternehmen im Umfeld der technischen 
Gebäudeausstattung. Seit 17 Jahren im arabischen 
Raum tätig.

Mob.: +971 50 296 4812
christian.fischer@impact-dubai.com

Reiner Kaltenbach
General Manager

Unternehmer aus Deutschland. 

35 Jahre Erfahrung im internationalen Vertrieb von 
Industrie- und Konsumgütern. Lebt und arbeitet seit 
2004 in Dubai. Gründung und Geschäftsführung von 
3 Unternehmen. Technische Fähigkeiten bei 
internationalen Bauprojekten. Sehr gutes berufliches 
Netzwerk auf nationaler und internationaler Ebene. 
Produktschwerpunkte:  Baubeschläge,  Zutrittskontrolle 
und Sicherheitsprodukte

Mob.: +971 50 785 3884
reiner.kaltenbach@impact-dubai.com

Das Team - wir sind fuer Ihren Erfolg verantwortlich


