b d Bundesvereinigung
CS City- und Stadtmarketing

Deutschland e.V.

Herzlich Willkommen!

Was macht erfolgreiches Stadtmarketing aus?

von Jurgen Block, Geschaftsfihrer bcsd e. V.

Cottbus, 29. Oktober 2019
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b d Bundesvereinigung
CS City- und Stadtmarketing

Deutschland e.V.

WARUM STADTMARKETING?

Stadte stehen im Wettbewerb um...

Einwohner, Touristen, Handelsangebot, Kunden,
Investoren, Fachkrafte, Fordermittel, Steuergelder..

=

...aber auch um Ideen, Projekte, Image, - -\
Lebensqualitat und ein Zukunftsversprechen
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Bundesvereinigung
City- und Stadtmarketing
Deutschland e.V.

Identifizierung von Wettbewerbsvorteilen

Ziele fur eine integrierte, nachhaltige und innovative Stadtentwicklung im Rahmen der Stadtmarketingarbeit

Stadtcharakter

Identitatsstiftende
Merkmale bezogenen auf

 Stadtgeschichte

« architektonische und
stadtebauliche
Strukturen

* politische Strukturen
* soziale Strukturen

e emotionale Strukturen

Trends / Zeitgeist

Mega- und Microtrends
aus

» Gesellschaft
* Kultur

* Technik

Kommunikation/Qualitat

Orientierungswissen,
Kommunikationsmittel

*« SWOT- Analyse

» Selbst- und Fremd-
wahrnehmung

* Image und Klischee

* Wettbewerb der Stadte
* Kampagnen und
Kommunikationskanale
* Moderation und
Methoden

» Stadtische Atmosphare

Ressourcen

Ausstattung mit Finanzen,
Personal, Macht, Wissen

* Offentliche Zuschitsse
» Aufgabenbereich und
Entscheidungsbefugnis
» Personaleinsatz,
Querschnittsmanagement
* Blirgerschaftliches
Engagement

* lokale Wirtschafts- und
Sozialpartner

* Qualifikation und
Erfahrungsaustausch

Konzeptionelle Basis

z.B. integriertes Stadtentwicklungskonzept, Leitbild-, Markenprozess, Zukunftskonzept, 0.&.
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Die Megatrend Dokumentation zukunftsinstitut
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Bundesvereinigung

ENTWICKLUNG VON TOURISMUS UND besd o otk ting
STADTMARKETING Deutschland e.V.

1990er Jahre

AulRenmarketing - Binnenmarketing
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Bundesvereinigung

ENTWICKLUNG VON TOURISMUS UND bCSd City- und Stadtmarketing
STADTMARKETING Deutschland e.V.

Heute

Aul3en-Binnenmarketing
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Bundesvereinigung

ENTWICKLUNG VON WIRTSCHAFTSFORDERUNG besd o iing
UND STADTMARKETING Deutschland e.V.

1990er Jahre
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Bundesvereinigung

ENTWICKLUNG VON WIRTSCHAFTSFORDERUNG besd o St tareting
UND STADTMARKETING Deutschland e.V.

Heute

Standortmarketing

Gleiches gilt auch fir andere Bereiche wie Citymarketing, Kultur oder Stadtentwicklung

Eine Stadt muss ganzheitlich gedacht, entwickelt, gelebt und vermarktet werden
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b d Bundesvereinigung
.. CS City- und Stadtmarketing
CITYMARKETING- TRENDS DER INNENSTADTE Deutschland e.V.

,Clone City" vs. ,Ghost Town" ?7?
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Bundesvereinigung
bCSd City- und Stadtmarketing
AKTUELLE DEBATTE ZUR URBANITAT - Deutschland e.v.
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Quelle: Rainer Zimmermann, Professor fiir Strategie, Design und Kommunikation an der Hochschule Disseldorf (HSD), eigene Uberarbeitung
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Deutschland e.V.

STADTMARKETING-PROJEKTE:
KERNKOMPETENZEN DES EZH NUTZEN

Das machen wir doch gern!

Wir fertigen ohnehin klgine Stickzahlen.
Eine Bestellung st also kein Mehraufwand.

Lass Dir Deinen Kolla fr nur 10€
genau auf Delne Mafie schneidern!

Egal wie grofl Du bist. egal ob Du breite
Schultern oder eine kurvige Figur hast =
wir machen as passend fur Dich.
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b d Bundesvereinigung
STADTMARKETING-PROJEKTE: CS City- und Stadtmarketing
STADTGUTSCHEINE Deutschland e..

\ 4

@bechifce Peefie MARBURCE

marburgGUTSCHEIN Yoanr

ELMSHORN

GUTSCHEIN

Gutscheinkarte 20 €

ZUM EINKAUF IN NEUMONSTER

].I E 3 L| 5 ':I? Bernhard Mustermann |

Giiltig bei allen teilnehmenden Partnern
i www.club.ka-city.de be partner
be-partner.org
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STADTMARKETING-PROJEKTE:
STAKEHOLDERMANAGEMENT

b d Bundesvereinigung
CS City- und Stadtmarketing

Deutschland e.V.

City-Verein
Nagold e.V.

¥

SELTERSWEG § ~

Boulevard der Marken

Bielefeld
Marketing
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STADTMARKETING-PROJEKTE: bCSd City- und Stadtmarketing
DIGITALISIERUNG Deutschland e.V.
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STADTMARKETING-PROJEKTE: besd G
IDENTITATSSTIFTENDE EVENTS eutschla
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STADTMARKETING-PROJEKTE: bCSd Bundesvereinigung

. City- und Stadtmarketing
MARKTE Deutschland e.V.

ALLES RISCH'

DONNE TAGS
16-20 UHR

www.bielefeld.jetzt Resied
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INNENSTADTENTWICKLUNG - CITYMARKETING

Fazit:
 Nicht versuchen die Innenstadt aus dem Jahre 2000 wieder herzustellen,

sondern die von 2020/25 gestalten

« Multifunktionalitat im Sinne der Europaischen Stadt erhalten und
stadtspezifische Angebote vorhalten

* Freguenzen schaffen — Begegnungen der Stadtgesellschaft ermdglichen

* Netzwerke und gemeinsames Handeln férdern, Synergien auf allen
Ebenen suchen (Hybride Losungen)

« Stadtmarketingstrukturen und Projekte der Stadtgesellschaft starken,
Demokratie starken

« Kreativitat und Innovationen zulassen, ausprobieren, férdern
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Vielen Dank!

Bundesvereinigung City- und Stadtmarketing Deutschland e.V.
Geschaftsfuhrer: Jirgen Block
Tieckstral3e 38, 10115 Berlin

Tel. 030 — 2804 2671
office@bcsd.de
www.bcsd.de
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